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АДМИНИСТРАЦИЯ 

ВОРОНЕЖСКОГО 
СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ 

УСТЬ-ЛАБИНСКОГО РАЙОНА

Ленина, ул., д. 51, станица Воронежская,  
Усть-Лабинский район, 

Краснодарский край, 352325

тел./факс (8235) 37-5-45

ИНН 2356044283 ОГРН 1052331330567
ОКПО 53440265
    28.09.2015    
№            993                      

На  №   1212    

от     11.09.2015
Главе
муниципального образования
Усть-Лабинский район
С.С.Батурину
СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ
о работе с обращениями граждан в администрации

Воронежского сельского поселения Усть-Лабинского района
 за 3 квартал 2015 год

	№

п/п
	Показатель
	1 квартал

2015г.
	2

квартал

2015г.
	3 

квартал

2015г.
	4 квартал 2015 г.
	С начала года

	1.
	Поступило письменных

обращений (количество),

 в том числе из администрации края (кол)%
	7
	9
	21
	-
	37

	
	
	2\2,9
	5\55,6
	9\42,9
	-
	16/43,2

	1.1.
	взято на контроль всего (кол.)% 
в  т.ч. из администрации края (кол.)%
	-
	-
	-
	-
	-

	
	
	-
	-
	-
	-
	-

	2.
	поступило повторно (кол)%
	-
	-
	-
	-
	-

	3.
	Рассмотрено всего обращений(кол.) 
	7
	9
	21
	-
	37

	
	из них:
	
	
	
	
	

	3.1.
	- удовлетворено (кол.)%
	2\2,9
	-
	-
	-
	2/5,6

	3.2.
	- разъяснено (кол.)%
	5\71,4
	9\100
	21\100
	-
	35/94,6

	3.3.
	- отказано (кол.)%
	-
	-
	-
	-
	-

	4.
	В работе (кол.)
	-
	-
	-
	-
	-

	5.
	проверено комиссионно 

с выездом на место(кол.)%
	-
	3\33,3
	7\33,3
	-
	10\27

	6.
	рассмотрено с нарушением

установленных сроков (кол.)
	-
	-
	-
	-
	-

	7.
	Выявлено случаев волокиты

либо нарушений прав и законных интересов заявителей (кол.)
	-
	-
	-
	-
	-

	8.
	Принято граждан на личных

приемах руководством,
	12
	18
	12
	-
	42

	8.1.
	в том числе главой сельского поселения
	8
	14
	8
	-
	30

	9.
	Принято граждан в общественной приемной и специалистами, ответственными за работу с обращениями граждан
	-
	-
	-
	-
	-

	10.
	Принято звонков по телефону «горячей линии»
	-
	-
	-
	-
	-


Глава Воронежского сельского поселения
Усть-Лабинского района
М.Д.Зуев
С.Н.Селина

37-4-45

